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BiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Tanimlar

AMA
Madde 1- Bu Yénerge, CERTBY ULUSLARARASI BELGELENDIRME HiZMETLERI firmasinin hizmetleriyle
ilgili fiyatlandirmaya ait usul ve esaslari belirler.

KAPSAM
Madde 2- Bu Yénerge, CERTBY ULUSLARARASI BELGELENDIRME HiZMETLERI’nin Bilisim Teknolojileri
belgelendirme hizmetleriyle ilgili fiyatlandirmaya ait usul ve esaslari ile fiyat gizelgelerini kapsar.

HUKUKi DAYANAK
Madde 3- Bu Yonerge, Uriin/Siirec Belgelendirme Programina istinaden hazirlanmistir.

KISALTMALAR VE TARIFLER
Madde 4- Bu Yonergede Uriin/Siirec Belgelendirme Programinda kullanilan kisaltma ve tarifler esas
alinmustir.

IKINCi BOLUM
Fiyatlar

FIYATLANDIRMA
Madde 5- Bilisim Teknolojileri belgelendirmesi kapsaminda sunulan hizmetlerin muhtevasina gore
tahakkuk ettirilecek fiyat kalemleri asagida verilmistir:

Uriin Belgelendirme Giderleri Avansi

inceleme Hizmet Fiyati

inceleme Giderleri Fiyat

Muayene ve Deney Fiyati

Muayene ve Deney Raporu Degerlendirme Fiyati
Test Bedeli

Belgelendirme Raporu Fiyati

Deney Gerektirmeyen ilave Model Fiyati
Maktu Belge Fiyati

Marka Kullanma Fiyati

Ayniyet Beyani ile Yapilan Belgelendirme Fiyati

AT TSm0 o0 T o
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Basvuru Degerlendirme Fiyati
. Uriin Belgelendirme Egitim Fiyat
On inceleme Fiyati
Bilisim Teknolojisi Egitim/Calistay Fiyati
Diger Hizmet Fiyatlari

T o337

URUN BELGELENDIRME GIiDERLERi AVANSI:

Madde 5.1- Belge talebinde bulunan basvuru sahibi kurulustan, ilk basvuru asamasinda belgelendirme
hizmetleriyle ilgili yapilacak harcamalardan mahsup edilmek tzere alinan fiyattir.

INCELEME HiZMET FiYATI

Madde 5.2- Gorevli inceleme uzmani/uzmanlarinin, giin icerisinde gergeklestirdigi Gretim yeri inceleme
sayisindan ve lretim vyeri incelemesi yapilmasindan bagimsiz olarak, uzmanlarin firmada
gorevlendirildikleri glin basina tahakkuk ettirilen fiyattir.

inceleme igin gegen siire, giini tamamlamamasi veya ayni giin birden fazla basvuru sahibi/belge
sahibinin ziyaret edilmesi halinde, bu fiyat her bir basvuru sahibi/belge sahibi icin ayri ayri tam olarak
inceleme hizmet Fiyati tahakkuk ettirilir.

Yurt icinde, yol icin kullanilan giinler icin inceleme hizmet Fiyati tahakkuk ettirilmez.

Yurtdisinda yapilan incelemelerde, 6nceden anlasilan ve belirtilen siire esas alinarak inceleme hizmet
Fiyati tahakkuk ettirilir.

INCELEME GiDERLERI FiYATI
Madde 5.3- inceleme amaciyla gérevlendirilen uzmanlarin, ulasim konaklama bedeli, ilgili basvuru
sahibi/belge sahibi kuruluslara inceleme siiresine gore tahakkuk ettirilen fiyattir.

MUAYENE VE DENEY FiYATI

Madde 5.4- Uriin belgelendirme faaliyetleri ile ilgili olarak bir iiriin Gizerinde ilgili standart/kritere gére
basvuru sahibi/belge sahibinin Gretim yerinde yapilan muayene ve deneylere gore tahakkuk ettirilen
fiyattur.

MUAYENE VE DENEY RAPORU DEGERLENDIRME FiYATI

Madde 5.5- Uriin belgelendirme faaliyeti geregince alinan numunelerle ilgili olarak, dis laboratuvarlar
tarafindan hazirlanan muayene ve deney raporlarinin degerlendirilmesi islemleri icin belgelendirmeye
esas standart/kriter basina tahakkuk ettirilen fiyattir.
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TEST FiYATI

Madde5.6- Uriin belgelendirme faaliyetleri ile ilgili olarak bir tiriin Gzerinde ilgili standart/kritere gére
testlerin lisansh/akredite laboratuvarlarda yapilmasi durumunda tahakkuk ettirilen fiyattir.

BELGELENDIRME RAPORU FiYATI

Madde 5.7 — Uriin/Sire¢ Belgelendirme faaliyeti geregince muayene ve deneylerin yapilmasina
muteakiben belgelendirmeye esas standart/kriter basina inceleme heyetinin degerlendirme sirecinde
buldugu kanitlari ihtiva eden rapor icin tahakkuk ettirilen fiyattir.

MAKTU BELGE FiYATI

Madde 5.8- Uriin/Siire¢ belgelendirme faaliyetleri sonucunda diizenlenen her belge karsihgi tahakkuk
ettirilen fiyattir.

Ayrica asagida belirtilen hallerde Ekli Tablolarda belirtilen belge Fiyati tahakkuk ettirilir.

= Belge kullanma tarihi biten belgenin yeniden diizenlenmesi halinde,

= Belgenin aslinin kaybolmasi nedeniyle belgenin yeniden diizenlenmesi halinde,

= Adres degisikligi, kapsam degisikligi, standart/kriter degisikligi gibi nedenlerle belgenin yeniden
diizenlenmesi durumunda,

= Belgenin birden fazla imzali kopyasinin talep edilmesi halinde,

= Belgenin yabanci dilde diizenlenmesinin talep edilmesi halinde,

= Basvuru sahibi/belge sahibinin belgelendirme sireci ile ilgili bilgi talebi islem Fiyati

CERTBY ULUSLARARASI BELGELENDIRME HIZMETLERI firmasindan kaynaklanan yazim hatalarindan ve
miicbir sebeplerden dolayi yeniden belge tanzim edilmesi halinde bu belge bedeli alinmaz.

YILLIK MARKA KULLANMA FiYATI

Madde 5.9- CERTBY ULUSLARARASI DENETIM BELGELENDIRME HiZMETLERI firmasina ait bir markayla
ilgili bir standarda/kritere uygunluk belgesi icin belgenin gecerli oldugu siire icin belgenin diizenlendigi
tarih itibari ile pesin olarak alinan fiyattir.

Bu fiyat, gecerlilik sliresi dolmadan 6nce herhangi bir nedenle belgenin iptal edilmesi veya belgede
herhangi bir degisiklik yapilmasi halleri de dahil olmak tizere hicbir durumda iade edilmez.
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AYNIYET BEYANI ILE YAPILAN BELGELENDIRME FiYATI

Madde 5.10- Daha 6nce belgelendirilmis bir tGriinlin, ayni Gretim yerinde farkh bir ticari marka ve/veya
model ile Uretilmesi ve basvuru yapilmasi durumunda ayniyet beyanina gore yapilan belgelendirme
islemleri igin rapor basina alinan fiyattir.

BASVURU DEGERLENDIRME FiYATI
Madde 5.11- Basvuruda bulunan kurulusun standart/Kriter bazinda basvurdugu dokiimanlarin teknik ve
idari incelemesine ait degerlendirme fiyatidir.

EGITIM/CALISTAY FiYATI
Madde 5.12-Uriin/Siirec ve Bilisim Belgelendirme/Hizmetlerine yénelik verilen egitimler kapsaminda
alinan fiyattir.

ON iNCELEME FiYATI

Madde 5.13- Firmanin talep etmesi halinde Standart/Kriter bazinda firmanin teknolojik, kalite kontrol,
personel yeterliligini degerlendirmek maksadiyla numune alinmaksizin belgelendirmeye esas teskil
etmeyen incelemedir. inceleme sonucunda Uretim Yeri On inceleme Raporu diizenlenir.

UcUNCU BOLUM
Fiyatlarin Duyurulmasi ve Odenmesi

FIYATLARIN DUYURULMASI

Madde 6- Bu yoénerge, CERTBY ULUSLARARASI BELGELENDIRME HiZMETLERI kurumsal internet
sayfasinda ilan edilir. CERTBY ULUSLARARASI BELGELENDIRME HiZMETLERI firmasinin bu yénergeyi ve
fiyat tarifesini dnceden uyari veya bildirim yapmadan degistirme hakki mahfuzdur.

BEDELLERIN ODENMESI

Madde 7- Bu yonergeye esas olan fiyatlar ilgili belgelendirme asamalarinda tahakkuk ettirilir. Bagvuru
sahibi/belge sahibi, faturalandirilan bedelleri bu yonergede belirtilen esaslar ¢ergevesinde, en ge¢ 1 ay
icerisinde hicbir ihtara gerek olmadan 6demekle yikimlGdur.

ODEME SEKLI

Madde 8- Fatura ddemeleri CERTBY ULUSLARARASI BELGELENDIRME HIiZMETLERI firmasinin banka
hesap numarasina 6deme referansi olarak fatura numarasi belirtilerek veya CERTBY ULUSLARARASI
BELGELENDIRME HiZMETLERI firmasinin belirtecegi sair 6deme vasitalari ile yapilr.

Madde9- Hizmet alan Basvuru sahibi/belge sahibi, zamaninda 6demedigi faturalarla ilgili borcunu,
tahakkuk ettirilecek gecikme zammiyla birlikte 6demekle yiikimlidiir. Gecikme zammi, borcun muaccel
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oldugu tarihten itibaren hesaplanir. Borglarini siiresi icinde 6demeyenlere 3095 sayili kanuni faiz ve
temerrit faizine iliskin kanunun 1.maddesine gore belirlenen oranda faiz uygulanir.

YURT DISINDA VERILEN HiZMET UCRETLERININ ODENMESi

Madde 10- Yurtdisinda verilen hizmetlerde, yabanci para cinsinden bir degerlendirmenin gerekli olmasi
halinde fatura tarihindeki T.C. Merkez Bankasi efektif satis kuru esas alinir. Faturalar KDV harig olarak
tahakkuk ettirilir.

DORDUNCU BOLUM
Genel Hiukiimler

TEBLIGAT

Madde 11- CERTBY ULUSLARARASI BELGELENDIRME HiZMETLERI tarafindan Basvuru sahibi/belge sahibi
kuruluslara tahakkuk ettirilen faturalar, ilgili kurulus tarafindan CERTBY ULUSLARARASI BELGELENDIRME
HIZMETLERI firmasina basvuru sirasinda bildirilen adreslere (posta veya e-posta adresi) génderilir.
Basvuru sahibi/belge sahibi adres degisikligini Uriin/Siire¢ Belgelendirme Programina belirtilen siire
icerisinde yazili olarak bildirmekle yikimlidir. S6z konusu yazili bildirimin CERTBY ULUSLARARASI
BELGELENDIRME HiZMETLERI’'ne ulasmasindan 6énce, basvuru sahibi/belge sahibinin CERTBY
ULUSLARARASI BELGELENDIRME HIiZMETLERI firmasinda kayitli adresine, resmi tebligat yontemi ile
gonderilecek fatura dahil her tiirlii yazisma tebligat hiikmindedir.

TAMAMLAYICI EKLER
Madde 12-Bu yonergenin tamamlayici ekleri asagida verilmistir.

EK-1: Bilisim Teknolojileri Hizmetleri Genel Fiyat Cizelgesi
EK-2: SPICE Belgelendirme Marka Kullanim Fiyati

EK-3: Yurtdisi Fiyat Cetveli

EK-4: Sureli Kampanya Fiyat Cetveli

YURUTME
Madde 13-Bu Yonerge hiikiimlerini Sirket MudarG yuratar.

© www.certby.com
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EK-1
BiLiSiM TEKNOLOJILERI HiZMETLERI GENEL FiYAT TABLOSU
SIRA | HiZMET CESIDI BEDELI (USD)
1 Uriin Belgelendirme Giderleri Avansi (Yurtdisi) 2.000 USD
2 inceleme Hizmet Fiyati (Yurtdisi) (Firma (adam/giin)) 1.000 USD
3 ingilizce Rapor Fiyati (Talep halinde) 500 USD + sayfa basina 100 USD
4 Ayniyet Beyani ile Yapilan Belgelendirme Fiyati (Yurtdisi) 1.500 USD
5 Egitim Fiyati (adam/guin) (Yurtdisi) 2.500 USD
6 Komitelere katilim (komite-kisi basi) 300 USD
SIRA | HIZMET CESIDI BEDELI (TL)
1 Ayniyet Beyani ile Yapilan Belgelendirme Fiyati 4.500
2 Egitim Fiyati (adam/gtin) 7.500
3 On inceleme Fiyati (Talep Halinde) (Adam/giin) 5.500
4 Komitelere katilim (komite-kisi basi) 2500

Not: Yukaridaki fiyatlara KDV ilave edilir.
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EK-2
ISO/IEC 330xx, TS ISO/IEC 15504, TS ISO/IEC 12207 STANDART
BELGELENDIRME FiYAT TABLOSU

SIRA | HIiZMET CESIDI BEDELI (TL)
1 Bagvuru ve Dokuman inceleme Fiyati 4.000
2 inceleme-Teknik Hizmet Fiyati (adam/giin) 8.500

SPICE (ISO/IEC 15504)
(Belgelendirme veya Yeniden Belgelendirme)

Seviye 1 24.900
Seviye 2 26.900
3 | seviye 3 28.900
Seviye 4 30.900
Seviye 5 36.900

SPICE (ISO/IEC 15504)
(Ara Kontrol)

Seviye 1 22.000
Seviye 2 24.500
4 Seviye 3 26.500
Seviye 4 28.500
Seviye 5 33.500
5 ISO/IEC 330xx Belgelendirme/Ara Kontrol Fiyatlari Toplam Bedel*1,25
Belgelendirme Raporu Fiyati 8.500
6 Belge ve Marka Kullanim Fiyati* 7.500
Maktu Belge Fiyati 3.500
7 Suireg lyilestirmesi Hizmeti (adam /giin) 20.000
Butunlesik Tetkik Bedeli Toplam Bedel*1,50
9 ISO/IEC 12207 Uygunluk Degerlendirmesi/Belgelendirmesi Fiyati 18.900

*: [lk belgelendirmede ve yeni belgelendirmede her 3 yilda birkez alinir.
FIYATLANDIRMA KOSULLARI:
1. Yukarndaki fiyatlara KDV dahil degildir.
2. Hizmet ekibinin ulasim ve konaklama masraflari ayrica faturaya dahil edilir.
3. “Toplam Bedel” kiimilatif hizmetler olarak hesaplanir.
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EK-3
YURTDISI BELGELENDIRME FiYATI

SIRA HiZMET CESIDi BEDELI (EURO)

1 SPICE Belgelendirmesi (ISO/IEC 15504 veya ISO/IEC 330XX) 1.350 Euro/Giin

2 Otomotiv SPICE (ASPICE) Belgelendirmesi 1.500 Euro/Glin

FIYATLANDIRMA KOSULLARI:
1. Yukaridaki fiyatlara KDV dahil degildir.
2. Hizmet ekibinin ulasim ve konaklama masraflari ayrica faturaya dahil edilir.
3. Yurtdisi firmalarina kesilen faturalar KDV’siz kesilir.
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EK-4
DIGER BELGELENDIRME FiYATI
SIRA HiZMET GESIDI BEDELI
1 ISO/IEC 25051 80.000 TL
2 Siber Olaylara Mudahale Ekibi Etkinlik Degerlendirmesi 95.000 TL
FIYATLANDIRMA KOSULLARI:
1. Yukaridaki fiyatlara KDV dahil degildir.
2. Hizmet ekibinin ulasim ve konaklama masraflari ayrica faturaya dahil edilir.
© www.certby.com l_
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CERTBY ULUSLARARASI DENETIM BELGELENDIRME VE EGIiTiM HiZMETLERI LIMITED SIRKETI

Merkez: Bulgurlu Mah. Bulgurlu Cad. 41/1 Uskiidar, ISTANBUL

Ortak Kriterler LAB: Bulgurlu Mah. Bulgurlu Cad. 41/2 Uskiidar, [ISTANBUL

T: 0216 998 05 80
F: 0216 998 06 66

E: info@certby.com

www.certby.com
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COMMON CRITERIA AB-0163-U
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